
Comune di
Catania

Hai fatto bene
la differenziata?

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
(ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679)

Documento destinato agli utenti della campagna “Ricicla e Vinci - Catania”

 

Gentile Utente, desideriamo informarti su come trattiamo i tuoi dati personali quando parte-
cipi alla campagna premiale “Ricicla e Vinci - Catania”.

1. Chi tratta i tuoi dati?

• Titolare del trattamento: è il Comune di Catania, che ha promosso l’iniziativa e decide 
le finalità e i mezzi del trattamento dei tuoi dati.

• Responsabile del trattamento: è GEMA S.p.A., la società che gestisce il servizio di 
raccolta rifiuti e conteggia i conferimenti validi per l’assegnazione dei punti.

• Sub-responsabili del trattamento: per gestire la campagna premiale “Ricicla e Vinci - 
Catania” (di seguito la “Campagna”), GEMA si avvale di Officine Sostenibili Società 
Benefit S.r.l. (che gestisce l’app “Ricicla e Vinci” per la realizzazione di campagne 
premiali e contest sulla raccolta differenziata e la comunicazione di modalità di parteci-
pazione, classifiche, vincitori) e CONAI (partner della campagna premiale “Ricicla e 
Vinci - Catania”).

2. Per quali finalità utilizziamo i tuoi dati? I tuoi dati sono utilizzati esclusivamente per 
permetterti di partecipare alla Campagna e per le attività correlate, ovvero:

• Gestire la tua iscrizione tramite l’app “Ricicla e Vinci”¹.

• Associare i conferimenti alla tua utenza tramite un codice anonimo.

• Calcolare i tuoi punti e generare i biglietti elettronici per l’estrazione.

• Estrarre il premio e verificare l’identità del vincitore.

• Fornirti assistenza e comunicazioni relative alla Campagna.

3. Quali dati trattiamo? Trattiamo i dati che ci fornisci al momento della registrazione 
sull’app: nome, cognome, indirizzo, e-mail e quelli relativi ai tuoi conferimenti di rifiuti, 
necessari per calcolare i punteggi.

4. Per quale motivo il trattamento è lecito (base giuridica)? Trattiamo i tuoi dati perché 
hai dato il tuo consenso accettando questa informativa al momento della registrazione 
sull’app (art. 6, par. 1, lett. a) del GDPR). Il trattamento è inoltre necessario per eseguire il 
Regolamento della Campagna a cui hai aderito (art. 6, par. 1, lett. b) del GDPR).

5. Per quanto tempo conserviamo i tuoi dati? I tuoi dati saranno conservati solo per il 
tempo necessario a gestire la Campagna e saranno cancellati dopo il 31 dicembre 2026, 
come previsto dal Regolamento della Campagna.

6. A chi vengono comunicati i tuoi dati? I tuoi dati sono accessibili solo al personale auto-
rizzato del Comune di Catania, di GEMA S.p.A., di Officine Sostenibili e di CONAI, e non 
saranno diffusi a terzi per scopi diversi da quelli della Campagna.

7. I tuoi dati vengono trasferiti fuori dall'Unione Europea? No, i tuoi dati non saranno 
trasferiti in Paesi al di fuori dell’Unione Europea.

8. Quali sono i tuoi diritti? In qualsiasi momento, puoi esercitare i diritti previsti dagli 
articoli 15-22 del GDPR, tra cui:

• Accesso: sapere quali dati abbiamo su di te.

• Rettifica: chiedere di correggere dati inesatti.

• Cancellazione (Diritto all'oblio): chiedere di cancellare i tuoi dati.

• Limitazione: chiedere di limitare l’uso dei tuoi dati.

• Opposizione: opporti al trattamento.

9. Come puoi esercitare i tuoi diritti? Per esercitare i tuoi diritti puoi rivolgerti al Titolare 
del trattamento, il Comune di Catania, inviando una PEC a politicheambiente.cata-
nia@pec.it o una mail standard a  direttore.ambiente@comune.catania.it 

Per domande o assistenza sulla Campagna, puoi utilizzare i contatti dedicati:

• Sito: riciclaevinci.com/catania

• E-mail: assistenza@riciclaevinci.com

• Telefono: +39 3286188981 (dal lunedì al venerdì, 9:00-13:00).
¹ Apple Inc. e Google LTD non sono in alcun modo sponsor, partner, responsabili o associate alla 
presente iniziativa, né all'assegnazione e gestione dei premi in palio.
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